RESUMEN EJECUTIVO
L

El presente informe describe la evaluacion de disefio 2011 del Programa Presupuestario
E563 denominado “Suministro de Energéticos a las Centrales Generadoras de
Electricidad”, a cargo de la Subdireccion de Energéticos de la Comisién Federal de
Electricidad (CFE). Esta evaluacion tiene como objetivo proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Los Objetivos Especificos de la evaluacién son:

e Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa,

e Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional,

¢ Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable e

¢ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.

El programa inicié operaciones en 2003 y se separd de Seguridad Fisica en 2008. No esta
sujeto a Reglas de Operacién sino a la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica y su
Reglamento, asi como al Estatuto Organico de la Comision Federal de Electricidad. Este
altimo, en su Articulo 19 establece que la Subdireccién de Energéticos de CFE es la
encargada de operar el programa, para lo cual tiene las siguientes facultades:

I. Coadyuvar en la definicién de la estrategia de abasto de combustibles de la Comision.
Il. Asegurar el abastecimiento de los energéticos que requieran las centrales generadoras
de electricidad.

lll. Planear y autorizar las modalidades del transporte de energéticos.

IV. Negociar los contratos nacionales e internacionales de suministro, transporte y
almacenamiento de combustibles.

V. Dirigir el proceso de planeacion, formalizacion y administracion de contratos de
suministro y transporte de combustibles, y

VI. Asegurar que el suministro de combustibles responda a los requerimientos del
predespacho econémico de energia.

Las centrales generadoras a las que se refiere el punto Il son en este momento 161, de
las cuales consumen 65 gas natural, 27 combustéleo, 66 diesel y 3 carbén. La energia
generada por estas centrales representa el 69.7% del total generado por CFE. El
presupuesto aprobado para 2011 es de $12,045,297,225.

De acuerdo con el Estatuto Organico de la CFE, la Subdireccion de Energéticos se
encarga de planear, negociar y supervisar la compra, transporte y distribucion de gas
natural, combustoleo, diesel y carb6n para las centrales generadoras a nivel nacional.
Para esto cuenta con tres gerencias (Gerencia de Combustibles Liquidos, Gerencia de
Gas Natural y Gerencia de Carboén), y cinco subgerencias regionales (Central, Noroeste,
Norte, Occidente, y Sureste).



El programa esta vinculado directamente con el Programa E561 Operacion y
Mantenimiento de las Centrales Generadoras de Energia Eléctrica de la CFE, porque su
funcion es garantizar el abasto de combustibles a las centrales termoeléctricas que opera
este programa. El programa esta también vinculado con los siguientes programas a cargo
de CFE,

E567 Operacion y Mantenimiento de las Lineas de Transmision y Subestaciones de
Transformacion que Integran el Sistema Eléctrico Nacional, y

E570 Operacion y mantenimiento de los Procesos de Distribucién y de Comercializacion
de Energia Eléctrica,

todos los cuales coinciden en el Fin, son complementarios porque no tienen componentes
comunes, ninguno por si solo puede lograr el Fin comun de llevar energia eléctrica a los
usuarios, pero si pueden lograrlo operando coordinadamente. Esta coordinaciéon esta a
cargo del Centro Nacional de Control de Energia; la coordinacién en el largo plazo se da a
través de la planeacién del Sistema Eléctrico Nacional, de la cual se encarga la CFE.

La evaluacién se basa en la metodologia de marco logico y sigue el Modelo de Términos
de Referencia (TdR) establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La evaluacion se realizd6 mediante trabajo de gabinete, en el que, entre otros aspectos, se
analiza si el programa presupuestario identificé correctamente el problema o necesidad
prioritaria al que va dirigido y si esta disefiado para solventarlo, asi como si este sigue la
l6gica vertical y horizontal de la Matriz de Indicadores (Ml). A este respecto se concluy6
que el programa en evaluacién identifica correctamente el problema, que los indicadores
de la MI deben permanecer en la Ml que se propone, incluso con el mismo orden
jerarquico, pero que la légica vertical y horizontal deben ser revisadas.

El modelo de términos de referencia consiste esencialmente de veintilin preguntas
distribuidas en cinco apartados: (3) Justificacion de la creacién y del disefio del programa,
(3) contribucién a los objetivos nacionales y los sectoriales, (3) Poblacion potencial y
objetivo, (11) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), y (1) Complementariedades y
coincidencias con otros programas federales.

Por razones histéricas y juridicas los documentos oficiales del programa (y en general del
resto de programas a cargo de CFE) no usan la terminologia del Marco Ldgico,
particularmente “Poblacién Objetivo”, “Poblaciéon Potencial” y “Poblacion Beneficiada”.
Esto de ninguna manera implica falta de rigor en la planeacion:

a) En los afios sesenta, cuando la metodologia del Marco Logico se empezaba a gestar,
el marco normativo de la CFE y el uso por parte de CFE de metodologias de planeacion
basadas en indicadores de desempenio ya llevaban varias décadas de existencia.



b) El programa no es de tipo social: Segun la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica, la CFE no tiene beneficiarios sino usuarios que funcionan como clientes. Como
se deduce de esta ley, el incremento en la cobertura no es un criterio pertinente para
evaluar el desempefio de sus programas, a pesar de lo cual este es un aspecto que CFE
ha cuidado desde su creacion: su cobertura esta en constante aumento y al nivel de las
de los paises desarrollados.

c) Los documentos oficiales del programa usan con otros términos los conceptos de
“Poblacion Obijetivo”, “Poblacién Potencial” y “Poblaciéon Beneficiada” del Marco Légico,
los cuales se cuantifican con toda precision y se actualizan permanentemente. Del articulo
25 de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica y el articulo 20 del reglamento

correspondiente se derivan las siguientes definiciones:

Poblacion Atendida: La Poblacion Atendida por CFE son las personas fisicas 0 morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico (usuarios). En 2011 esa poblacion
atendida era de mas de 34.7 millones de clientes (mas de 100 millones de habitantes, a
2.88 habitantes por cliente), incorporandose anualmente mas de un millébn de nuevos
clientes (mas de 2.88 millones de nuevos habitantes cada afio). Considerando que la
energia generada mediante los energéticos suministrados por el programa representa el
69.7% del total generado por CFE, la Poblacién Atendida por el programa se estima en
mas de 24 millones de de clientes (69.655 millones de habitantes), incorporandose
anualmente mas de 697,000 nuevos clientes (2 millones de habitantes).

Poblacién Objetivo: La Poblacion Objetivo de CFE son las personas fisicas o morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico, mas las que tienen una solicitud de
servicio eléctrico con CFE y no existe impedimento técnico o razones econémicas para
hacerlo. Esta poblacién objetivo en 2011 era de 100 millones de habitantes atendidos,
mas 2.88 millones de habitantes que seran atendidos, es decir, mas de 102.88 millones
de habitantes. Al programa le corresponde entonces una Poblacién Objetivo de 71.70
millones de habitantes.

Poblaciéon Potencial: La Poblacion Potencial de CFE son las personas fisicas o morales
gue tienen una necesidad de conexion al servicio publico de energia eléctrica. Esto
incluye a todas las personas fisicas y morales del pais. Este valor es superior a la
poblacion del pais, que segun el INEGI en 2010 era de 112 336 538 habitantes, por lo que
la Poblacién Potencial del programa en 2010 se estima en mas de 78.29 millones de
habitantes.

La MIR propuesta por el programa tiene los indicadores correctos, requiriéndose
solamente pequefios cambios para adaptarla a la metodologia del Marco Légico.
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INTRODUCCION
]

Este documento presenta los resultados de la evaluacion de disefio 2011 del Programa
Presupuestario E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras a cargo de la
Subdireccién de Energéticos de la Comisién Federal de Electricidad (CFE). La evaluacién
de este programa se desarroll6 con base en el Modelo de Términos de Referencia (TdR)
establecidos para ese afio por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y por el Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

|. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del programa Presupuestario E 563 Suministro de energéticos a las
centrales generadoras a cargo de la CFE con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa,

¢ Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional,

¢ Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable e

¢ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.

[l. APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

La evaluacién en materia de disefio se divide en cinco apartados y 21 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADO PREGUNTAS TOTAL

Justificacién de la creacién y del disefio del programa la3 3
Contribucion a los objetivos nacionales y a los sectoriales 4a6 3
Poblacion potencial y objetivo 7a9 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 10a 20 11
Complementariedades y coincidencias con otros 21 1
programas federales

TOTAL 21 21

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la entidad responsable del programa, asi como informacion adicional




que la institucion evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este
contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el
acopio, la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacién
publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en
cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar y llevar a cabo
entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad de evaluacion
y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

[ll. CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los cinco apartados incluyen preguntas especificas, de las que 16 deben ser respondidas
mediante un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el andlisis. En los casos en que la
respuesta sea Sl, se debe seleccionar uno de cuatro niveles de respuesta definidos para
cada pregunta.

Las cinco preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

[11.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir
los siguientes conceptos:
a. la pregunta;
b. la respuesta binaria(SI/NO) o abierta;
e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea S,
el nivel de respuesta (que incluya el numero y la oracion), y
c. el andlisis que justifique la respuesta.

[11.2 CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe
considerar lo siguiente:

e Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

e Si el programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
tomando en cuenta los criterios establecidos en cada nivel.



Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas so6lo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De

s

presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en
el espacio para la respuesta. El CONEVAL podra solicitar que se analicen nuevamente las
preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su
valoracién, asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2. Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras
fuentes de informacién que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en
la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta
binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que
ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacién son los siguientes:
¢ Anexo 1 “Descripcion General del Programa”.

¢ Anexo 2 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo”.

e Anexo 3 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”.

¢ Anexo 4 “Indicadores”.
¢ Anexo 5 “Metas del programa”.

e Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados”.

¢ Anexo 7 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales”.
¢ Anexo 8 “Principales fortalezas, retos, y recomendaciones”.
e Anexo 9 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.

e Anexo 10 “Fuentes de Informacion”.



¢ Anexo 11 “Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora
y el costo de la evaluacion”.

IV. CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROGRAMA

El programa E563 Suministro de Energéticos a las Centrales Generadoras inicio
operaciones en 2003 y se separd de Seguridad Fisica en 2008. Este programa no esta
sujeto a Reglas de Operacién sino a la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica y su
Reglamento, asi como al Estatuto Organico de la Comision Federal de Electricidad. Este
altimo, en su Articulo 19 establece que a la Subdireccion de Energéticos de CFE,
encargada de operador el programa, le corresponden las siguientes facultades:

I. Coadyuvar en la definicién de la estrategia de abasto de combustibles de la Comision.
II. Asegurar el abastecimiento de los energéticos que requieran las centrales generadoras
de electricidad.

lll. Planear y autorizar las modalidades del transporte de energéticos.

IV. Negociar los contratos nacionales e internacionales de suministro, transporte y
almacenamiento de combustibles.

V. Dirigir el proceso de planeacién, formalizacion y administracion de contratos de
suministro y transporte de combustibles, y

VI. Asegurar que el suministro de combustibles responda a los requerimientos del
predespacho econdémico de energia.

El programa se encarga a nivel nacional de planear, negociar y supervisar la compra,
transporte y distribucién de gas natural, combustéleo, diesel y carbén para las 161
centrales termoeléctricas de CFE, las cuales consumen 65 gas natural, 27 combustoleo,
66 diesel y 3 carbén. La energia generada por estas centrales representa el 69.7% del
total generado por CFE. . En 2011 el presupuesto aprobado fue de $12,045,297,225.



APARTADO | JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
L

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

Respuesta: Si, nivel 4:
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e EIl programa actualiza peridédicamente la informacién para conocer la evolucion del
problema.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa es el suministro
publico de energia eléctrica. Los bienes y servicios que proporciona el programa son
indispensables para resolver este problema. Este programa no considera diferencias entre
hombres y mujeres, y estd fuera de sus funciones ocuparse de las oportunidades que
presenta el entorno econdmico, demografico, social, cultural, politico, juridico e
institucional para la promocién de la igualdad entre los sexos.

El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta: Existe un
documento que formula el problema como una situacién que puede ser revertida y define
la poblacién que tiene el problema o necesidad. Este documento es el Decreto que crea a
la Comision Federal de Electricidad, el cual se origina como respuesta a la situaciéon que
se tenia entonces: "En 1937 México tenia 18.3 millones de habitantes, de los cuales
Unicamente siete millones contaban con electricidad, proporcionada con serias
dificultades por tres empresas privadas. En ese momento las interrupciones de luz eran
constantes y las tarifas muy elevadas, debido a que esas empresas se enfocaban a los
mercados urbanos mas redituables, sin contemplar a las poblaciones rurales, donde
habitaba mas de 62% de la poblacién. Para dar respuesta a esa situacién que no permitia
el desarrollo del pais, el gobierno federal cre6, el 14 de agosto de 1937, la Comision
Federal de Electricidad (CFE), que tendria por objeto organizar y dirigir un sistema
nacional de generacién, transmision y distribucion de energia eléctrica, basado en
principios técnicos y econdémicos, sin propdésitos de lucro y con la finalidad de obtener con
un costo minimo, el mayor rendimiento posible en beneficio de los intereses generales "
(Portal de CFE).

Por la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica, la CFE tiene a su cargo la planeacion
del sistema eléctrico nacional, debiendo realizar al menos una vez al afio un diagndstico
integral sobre la problemética y las tendencias del sector eléctrico del pais, que incluyen
las actividades del programa en evaluacion.



2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

Respuesta: Si, nivel 4:

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacién del problema que pretende atender, y

e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

e El programa actualiza periédicamente el diagndstico.

Los siguientes son documentos que contienen un diagnéstico del problema que atiende el
programa, asi como una descripcion de los temas de los incisos a), b) y c) de la pregunta:

-El Decreto que crea a la Comision Federal de Electricidad,;

-El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 en su Eje 2 establece “La energia eléctrica se
ha convertido en un elemento indispensable para practicamente todas las actividades de
la vida moderna” (pagina 131), y el Objetivo 15 sefiala "Asegurar un suministro confiable,
de calidad y a precios competitivos de los insumos energéticos que demandan los
consumidores" (pagina 130). Este documento es vigente;

-El Programa de Obras e Inversiones del Sector Eléctrico (POISE).

Este Ultimo se basa en un diagndéstico integral sobre la problemética y las tendencias a

diez afios del sector eléctrico del pais, y que por la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica debe elaborarse al menos una vez al afio.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion gue el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si, nivel 4:

e EI programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo,
y

e La justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencién es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas.

El tipo de intervencién que el programa lleva a cabo es de naturaleza enteramente técnica
y sigue practicas internacionalmente aceptadas. Su intervencién consiste en garantizar el
abastecimiento de combustibles (gas natural, combustéleo diesel y carbén) a las centrales
termoeléctricas de CFE para el suministro publico de Energia Eléctrica, de conformidad a
lo establecido por la Ley de Servicio Publico de Energia Eléctrica y su Reglamento. Por
esto los puntos anteriores tienen una respuesta positiva, excepto que el penultimo punto
no aplica porque el programa no otorga apoyos. Cabe hacer notar que debido
principalmente al aumento en el precio de los combustibles, en el predespacho anual
2011 se prevé un incremento importante en la erogacion por consumo de energéticos
para la generacion de electricidad, y con ello las actividades del programa tendran un
fuerte impacto econémico.
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APARTADO Il. CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS NACIONALES Y A LOS SECTORIALES
L

4. El Propésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propédsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional por ejemplo: poblacidén objetivo.

b) El logro del Propédsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si, nivel 4:
e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién con
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta,
y

e Ellogro del propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

El proposito del programa, 10s usuarios de CFE reciben el servicio de energia eléctrica
con las caracteristicas contratadas, esta vinculado directamente con los objetivos
institucionales de la CFE establecidos por la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica:
El programa esta vinculado directamente con el Programa de Generacion de Energia
Eléctrica de la CFE ya que su funcion es garantizar el abasto de combustibles a las
centrales termoeléctricas de CFE. El Estatuto Organico de la Comisién Federal de
Electricidad establece las relaciones del programa con los objetivos institucionales de la
CFE. Por tanto los dos incisos de la pregunta tienen respuesta positiva en relacién con los
objetivos institucionales de CFE.

El programa esta directamente vinculado con el Objetivo 11.2 del Plan Sectorial de Energia
segun se observa de la linea de accién (Estrategia 11.1.3): Complementar los criterios de
seleccidn y evaluacion de proyectos con estrategias de cobertura de riesgos, para mitigar
el efecto de las fluctuaciones en los precios internacionales de los combustibles, asi como
con un plan que asegure el abasto de combustibles (pagina 28).
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5. ¢Con cuédles ejes tematicos y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo vigente
esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el programa?

Respuesta:

La creacién del programa responde al Objetivo 1.3 del Programa Sectorial de Energia
(Fortalecer a los organismos publicos del sector eléctrico en lo referente a practicas
operativas y estdndares tanto de calidad como de confiabilidad en los servicios que
ofrecen). Esto debido a que la planeacién, negociacion y supervisién de la compra,
transporte y distribucién de los combustibles para las 161 centrales termoeléctricas de
CFE habia cobrado tal complejidad que era indispensable un programa especializado en
la realizacion de estas tareas.

El programa estd vinculado directamente con el Eje 2 (Economia competitiva y
generadora de empleos) del El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el cual establece
que “La energia eléctrica se ha convertido en un elemento indispensable para
practicamente todas las actividades de la vida moderna” (pagina 131), y de acuerdo con
esto en su Objetivo 15 sefiala "Asegurar un suministro confiable, de calidad y a precios
competitivos de los insumos energéticos que demandan los consumidores” (pagina 130).
El programa estd vinculado con el mencionado Objetivo del El Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 porque la funcién del programa es suministrar los combustibles que
requieran las centrales termoeléctricas de CFE, y esta funcién es indispensable para
asegurar un suministro confiable, de calidad y a precios competitivos de la energia
eléctrica que demandan los consumidores.
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6. ¢Como estavinculado el Propdsito del programa con las Metas del Milenio?

Respuesta: 3) Inexistente: El logro del Propdsito no esta relacionado con el cumplimiento
de alguna de las Metas del Milenio.
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APARTADO Ill. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO
]

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
ylo en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion.
d) Fuentes de informacion.

Respuesta: Si, nivel 4:
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

¢ Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacion.

Los documentos dficiales del programa no usan “Poblacion Objetivo”, “Poblaciéon
Potencial” y “Poblacion Beneficiada”, pero si conceptos equivalentes que definen de una
manera precisa y que cumplen las caracteristicas establecidas. Estos conceptos se
cuantifican con gran precision y se actualizan continuamente. Segun la Ley del Servicio
Publico de Energia Eléctrica, la CFE no tiene beneficiarios sino usuarios que funcionan
como clientes. De esta ley en su articulo 25, y el articulo 20 del reglamento
correspondiente, se derivan las siguientes definiciones:

Poblacion Atendida: La Poblacion Atendida por CFE son las personas fisicas 0 morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico (usuarios). En 2011 esa poblacion
atendida era de mas de 34.7 millones de clientes (mas de 100 millones de habitantes, a
2.88 habitantes por cliente), incorporandose anualmente mas de un millén de nuevos
clientes (mas de 2.88 millones de nuevos habitantes cada afio). Considerando que la
energia generada mediante los energéticos suministrados por el programa representa el
69.7% del total generado por CFE, la Poblacion Atendida por el programa se estima en
mas de 24 millones de de clientes (69.655 millones de habitantes), incorporandose
anualmente mas de 697,000 nuevos clientes (2 millones de habitantes).

Poblacién Objetivo: La Poblacion Objetivo de CFE son las personas fisicas o morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico, mas las que tienen una solicitud de
servicio eléctrico con CFE y no existe impedimento técnico o razones econémicas para
hacerlo. Esta poblacién objetivo en 2011 era de 100 millones de habitantes atendidos,
mas 2.88 millones de habitantes que seran atendidos, es decir, mas de 102.88 millones
de habitantes. Al programa le corresponde entonces una Poblacion Objetivo de 71.70
millones de habitantes.

Poblacién Potencial: La Poblacién Potencial de CFE son las personas fisicas 0 morales
gue tienen una necesidad de conexion al servicio publico de energia eléctrica. Esto
incluye a todas las personas fisicas y morales del pais. Este valor es superior a la
poblacion del pais, que segun el INEGI en 2010 era de 112 336 538 habitantes, por lo que
la Poblacién Potencial del programa en 2010 se estima en mas de 78.29 millones de
habitantes.
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padron de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.

Respuesta: Si, nivel 4: La informacion de los beneficiarios cumple todas las
caracteristicas establecidas, esto en la inteligencia de que se interprete que los
beneficiarios del programa son los usuarios del Sistema Publico de Energia Eléctrica, es
decir, los clientes de CFE. Estrictamente CFE no tiene un padrén de beneficiarios sino de
usuarios que funcionan como clientes.

Para cada uno de los usuarios en dicho padrén se especifican las caracteristicas de su
consumo de electricidad y las variables que identifican el tipo de servicio recibido. Ademas
dicho padrdn esta sistematizado y es permanentemente actualizado y depurado cada vez
gque un cliente se da de alta o de baja.

Algunas caracteristicas socio-economicas del usuario se pueden inferir del tipo de
servicio, la tarifa y de otras especificaciones del contrato de servicio. La siguiente tabla
muestra la clase de informacién que se registra de los usuarios, y el nUmero de estos (sin
incluir a los 6,544,679 usuarios de la Ex Compafiia de Luz y Fuerza del Centro) al 31 de
diciembre de 2008, 2009 y 2010 por tipo de servicio:

Tipo de servicio 2008 2009 2010
Domeéstico 23,201,000 23,932,000 24,575,000
Comercial 2,651,000 2,712,000 2,751,000
Servicios 164,000 170,000 175,000
Agricola 114,000 116,000 118,000
Mediana Industria 208,568 219,399 227,579
Gran Industria 698 750 760

SUBT 26,339 27,150 27,848

Como ya se ha mencionado, la informacion sobre los beneficiarios esta sistematizada en
dos conjuntos de bases de datos distribuidas en diversas localidades del pais. Un
conjunto de bases de datos contiene la informacion sobre los usuarios de CFE, y el otro
conjunto de bases de datos contiene la informacion sobre las personas fisicas o morales
que tienen en tramite una conexion a la red puablica de energia eléctrica. Toda persona
fisica o moral de la poblacién objetivo se encuentra registrado en una de esas dos bases.
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9. Si el programa recolecta informaciéon socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

Respuesta.
El programa no recolecta informacion socioecondmica de los usuarios, aungue como se
indica en la pregunta anterior, algunas caracteristicas socio-econémicas del usuario se

pueden inferir del tipo de servicio, la tarifa y de otras especificaciones del contrato de
servicio.
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APARTADO IV. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (M'R)
[ R e e e e

De laldgica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un

grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si, nivel 4. Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como componentes del programa se tiene:

Componentes: Combustibles liquidos con oportunidad para el consumo de las centrales
generadoras.

y las correspondientes actividades son:

Actividades: Contar con contratos de combustible y transporte con condiciones 6ptimas
para CFE.

Las actividades:

a) Estan claramente redactadas y sin ambigliedades.

b) El orden cronol6gico es correcto, primero se fincan los contratos de compra de
combustible y luego se transportan a las centrales termoeléctricas.

c¢) Ninguna de las actividades es prescindible para producir los componentes.

d) La realizacién de estas actividades junto con los supuestos en ese nivel de objetivos
generan los Componentes, donde los supuestos son:

SUGERENCIAS.

Se sugiere desagregar los componentes:
-Gas natural

-Combustoleo

y

-Carbon

abastecidos.

18



11. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propdésito.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Respuesta: Si, nivel 4: Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

a) Los componentes en la MIR, Combustibles liquidos con oportunidad para el consumo
de las centrales generadoras, son bienes y servicios que produce el programa;

b) La redaccién corresponde con resultados logrados porque incluye el adjetivo “con
oportunidad”, implica que se trata de combustibles entregados;

¢) Ninguno de los componentes contenidos en Combustibles liquidos es prescindible para
producir el propdsito y

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito,

donde:

Propdsito: Los usuarios de CFE reciben el servicio de energia eléctrica con las
caracteristicas contratadas,

Supuestos en el nivel Componentes:
-Contar con contratos de combustibles y transporte;
-Contar con la infraestructura de almacenamiento necesaria.
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12.

El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esté redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si, nivel 4: El Propoésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

El Propésito de la MIR,
Propésito: Los usuarios de CFE reciben el servicio de energia eléctrica con las
caracteristicas contratadas:

a) El que los usuarios reciban el servicio de energia eléctrica (Propdsito de la MIR) no es
consecuencia directa de que los combustibles entregados por el programa
(Componentes) sean convertidos en energia eléctrica.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa porque para que los
usuarios de CFE reciban el servicio de energia eléctrica se requiere que el combustible
entregado por el programa a las centrales termoeléctricas sea procesado para convertirlo
en energia eléctrica, y la cual debe ser trasmitida y distribuida por otros programas para
que llegue finalmente a los usuarios.

c) El propdsito de la MIR incluye un solo objetivo, que es el abastecimiento de
combustibles a las centrales termoeléctricas;

d) El Proposito de la MIR esta redactado como una situacion alcanzada, "Los usuarios de
CFE reciben...";

e) El Propdsito de la MIR incluye a la poblacién objetivo, que son los usuarios del Servicio
Publico de Energia Eléctrica.

Propdsito (sugerencia): Los usuarios de CFE reciben un servicio eléctrico influido
favorablemente por el desempefio del programa
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13.

El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esté controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.

Respuesta: Si, nivel 4: El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Fin de la MIR,
Fin: Contribuir a la generacion de energia eléctrica a través del suministro de los
combustibles, para asegurar la prestacion del Servicio Publico de Energia Eléctrica:

a) El Fin de la MIR esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion;

b) El Fin de la MIR es un objetivo superior porque la ejecuciéon del programa, es decir, el
abastecimiento de combustibles a las centrales termoeléctricas, no es suficiente para
asegurar la prestacion del Servicio Publico de Energia Eléctrica (Fin), pues para ello se
requiere de las actividades coordinadas de otros programas (generacion hidraulica,
transmisién de la energia eléctrica, etc.);

c) El logro del Fin no esta controlado por los responsables del programa por las razones
del inciso anterior;

d) El Fin es Unico, es decir, incluye un solo objetivo, y este objetivo es asegurar la
prestacion del Servicio Pablico de Energia Eléctrica;

e) El Fin esta vinculado con el objetivo estratégico de la Comision Federal de Electricidad,
gue es Asegurar un suministro de energia eléctrica confiable y de calidad a los usuarios
del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

SUGERENCIA.

Fin: Contribuir a asegurar el servicio publico de energia eléctrica garantizando el
suministro de combustibles a las centrales termoeléctricas de CFE.
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14.

¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si, nivel 4: Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito
y el Fin de la MIR se identifican en un documento normativo del programa.

El programa tiene tres documentos normativos:

- la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica;

-el Reglamento de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica;
-el Estatuto Orgénico de la Comision Federal de Electricidad.

Objetivo Documento Normativo Areas de mejora

Fin: Contribuir a la generacién de
energia eléctrica a través del

g ) Permutar el Fin y el Propésito
suministro de los combustibles, y P

, Estatuto Organico de la CFE con algunos cambios en la
para asegurar la prestacion del -
S . redaccion.
Servicio Publico de Energia
Eléctrica.
Propésito: Los usuarios de CFE . .-
. . . S Permutar el Fin y el Propdsito
reciben el servicio de energia Ley del Servicio Publico de .
_ e . s con algunos cambios en la
eléctrica con las caracteristicas Energia Eléctrica L
redaccion.
contratadas.

Componentes: Combustibles
liquidos con oportunidad para el
consumo de las centrales
generadoras.

Estatuto Organico de la CFE

Actividades Contar con
contratos de combustible vy
transporte  con  condiciones
Optimas para CFE.

Estatuto Orgénico de la CFE
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15.

De lalégica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: Si, nivel 4: Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las

caracteristicas establecidas (ver Anexo 4). Ninguno de los indicadores incumple dichas
caracteristicas.
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16.

Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de célculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicién.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular 6
nominal).

Respuesta: Si, nivel 4: Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas (ver anexo 4).

La informacion contenida en cada Ficha Técnica contiene toda la informacién requerida

para que el indicador quede definido conceptualmente, se pueda calcular y se pueda
verificar el cumplimiento de sus respectivas metas.
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17.

Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si, nivel 4: Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas (ver anexo 5).

Las metas se fijan de acuerdo con el Predespacho de Generacion como sigue: El

Predespacho de Generacion establece las necesidades de suministro de energéticos para
el aflo y mes, y de aqui el programa determinan las metas del ejercicio.
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18. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Puablicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si, nivel 4: Del 85% al 100% de los medios de verificacion cumplen con las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Todos los indicadores tienen especificados medios de verificacion y son verificados a
través de los sistemas institucionales de informacion. Algunos de estos indicadores
también son verificables con su mismo nombre en reportes oficiales, tales como Cuenta
Publica y los Informes Anual de CFE.

El Sistema de Informacién del programa permite cumplir con la verificacién del calculo e
informacién basica a nivel nacional y local de los indicadores.

Los indicadores son accesibles en los reportes publicos tales como Cuenta Publica y el
Informe Anual de CFE.

Los indicadores han sido establecidos para monitorear y cumplir con lo establecido en el

Predespacho Econdmico de Generacion. A la fecha el resultado es el cumplimiento
exacto y suficiente tanto en las negociaciones como en el suministro de combustibles.
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19.

Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,
cadarenglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese
nivel.

Respuesta: Si, nivel 4: Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion
del programa tienen las caracteristicas establecidas.

La légica horizontal es correcta, no se identifican areas de mejora.
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20.

Valoracién final de la MIR

Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de
sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Las modificaciones propuestas (Anexo 6) son principalmente de redaccion para una mejor
concordancia con la Metodologia del Marco Légico. Se sugiere desagregar Componentes
(pregunta 10) y permutar Fin y Propésito con modificaciones en la redaccién (pregunta
12). La MIR propuesta se presenta en el Anexo 6

28



APARTADO V. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS

FEDERALES
L

21. ¢;Con cuéles programas federales y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Respuesta.

El programa esta vinculado directamente con el Programa E561 Operacion y
Mantenimiento de las Centrales Generadoras de Energia Eléctrica de la CFE, porque su
funcién es garantizar el abasto de combustibles a las centrales termoeléctricas que opera
este programa. El programa esta también vinculado con los siguientes programas,

E567 Operacion y Mantenimiento de las Lineas de Transmision y Subestaciones de
Transformacion que Integran el Sistema Eléctrico Nacional, y

E570 Operacion y mantenimiento de los Procesos de Distribucién y de Comercializacion
de Energia Eléctrica,

los cuales coinciden en el Fin y estan a cargo de CFE. El programa es complementario
con los programas mencionados porque sus componentes son distintos entre si y ninguno
de estos programas por si solo puede lograr el Fin comun, pero si pueden lograrlo en
coordinacion. La coordinacién de la operacién de estos programas esta a cargo del
Centro Nacional de Control de Energia; la coordinacién en el largo plazo se da a través de
la planeacion del Sistema Eléctrico Nacional, de la cual se encarga la CFE.
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VALORACION GENERAL DEL DISENO DEL PROGRAMA
]

1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA.

El programa E563 Suministro de Energéticos a las Centrales Generadoras de
Electricidad, a cargo de la Subdireccién de Energéticos de la CFE, inici6 operaciones en
2003 cuando por el grado de especializacion de las actividades y su complejidad se
separ6 de Seguridad Fisica en 2008. Est& sujeto no a Reglas de Operacion, sino a la Ley
del Servicio Publico de Energia Eléctrica. ElI programa se ocupa del suministro de
energéticos a las 161 centrales termoeléctricas que requieren algun tipo de combustible,
de las cuales 65 consumen gas natural, 27 combustéleo, 66 diesel y 3 carbdn. La energia
generada por estas centrales representa el 69.7% del total generado por CFE. En 2011 el
presupuesto aprobado fue de $12,045,297,225.

Para cumplir con sus funciones el programa es responsable de planear, negociar y
supervisar la compra, transporte y distribucion de los combustibles mencionados. Para
esto cuenta con tres gerencias (Gerencia de Combustibles Liquidos, Gerencia de Gas
Natural y Gerencia de Carbén), y cinco subgerencias regionales (Central, Noroeste, Norte,
Occidente, y Sureste).

2. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DISENO DEL PROGRAMA.

La justificacibn de la creacion y disefio del programa es de naturaleza técnica: Las
actividades que realiza el programa son indispensables para resolver el problema del
suministro publico de energia eléctrica al pais. Por la magnitud y complejidad de estas
actividades se considerd necesario que estas se concentraran en un programa que se
responsabilizara exclusivamente del suministro de energéticos a las centrales
termoeléctricas de CFE.

3. CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS NACIONALES Y SECTORIALES.

La contribucién del programa a los objetivos nacionales y sectoriales se debe al problema
gue contribuye a resolver, el suministro publico de energia eléctrica al pais. La creacion
del programa responde al Objetivo 11.3 del Programa Sectorial de Energia (Fortalecer a los
organismos publicos del sector eléctrico en lo referente a practicas operativas y
estandares tanto de calidad como de confiabilidad en los servicios que ofrecen). Esto
debido a que la planeacién, negociacion y supervision de la compra, transporte y
distribucion de los combustibles para las 161 centrales termoeléctricas de CFE habia
cobrado tal complejidad que era indispensable un programa especializado en la
realizacion de estas tareas.

El programa estd vinculado directamente con el Eje 2 (Economia competitiva y
generadora de empleos) del El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el cual establece
gue “La energia eléctrica se ha convertido en un elemento indispensable para
practicamente todas las actividades de la vida moderna” (pagina 131), y de acuerdo con
esto en su Objetivo 15 sefala "Asegurar un suministro confiable, de calidad y a precios
competitivos de los insumos energéticos que demandan los consumidores” (pagina 130).
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El programa estd vinculado con el mencionado Objetivo del EI Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012 porque la funcién del programa es suministrar los combustibles que
requieran las centrales termoeléctricas de CFE, y esta funcidon es indispensable para
asegurar un suministro confiable, de calidad y a precios competitivos de la energia
eléctrica que demandan los consumidores.

4. POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO.

Poblacion Atendida:

La Poblacion Atendida por CFE son las personas fisicas 0 morales con las que tiene un
contrato de servicio eléctrico (usuarios). En 2011 esa poblacién atendida era de mas de
34.7 millones de clientes (mas de 100 millones de habitantes, a 2.88 habitantes por
cliente), incorporandose anualmente mas de un millon de nuevos clientes (mas de 2.88
millones de nuevos habitantes cada afio). Considerando que la energia generada
mediante los energéticos suministrados por el programa representa el 69.7% del total
generado por CFE, la Poblacion Atendida por el programa se estima en mas de 24
millones de de clientes (69.655 millones de habitantes), incorporandose anualmente mas
de 697,000 nuevos clientes (2 millones de habitantes).

Poblaciéon Objetivo:

La Poblacién Objetivo de CFE son las personas fisicas o morales con las que tiene un
contrato de servicio eléctrico, mas las que tienen una solicitud de servicio eléctrico con
CFE y no existe impedimento técnico o razones econdmicas para hacerlo. Esta poblacion
objetivo en 2011 era de 100 millones de habitantes atendidos, mas 2.88 millones de
habitantes que serdn atendidos, es decir, mas de 102.88 millones de habitantes. Al
programa le corresponde entonces una Poblacion Objetivo de 71.70 millones de
habitantes.

Poblacién Potencial:

La Poblacion Potencial de CFE son las personas fisicas o morales que tienen necesidad
de conectarse al servicio publico de energia eléctrica. Esto incluye a todas las personas
fisicas y morales del pais. Este valor es superior a la poblacién del pais, que segun el
INEGI en 2010 era de 112 336 538 habitantes, por lo que la Poblacién Potencial del
programa en 2010 se estima en mas de 78.29 millones de habitantes.

5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
La MIR propuesta por el programa tiene los indicadores correctos, requiriéndose
solamente cambios de redaccion para adaptarla a la metodologia del Marco Légico.

6. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES.

El programa esta vinculado directamente con el Programa E561 Operacion y
Mantenimiento de las Centrales Generadoras de Energia Eléctrica de la CFE, porque su
funcion es garantizar el abasto de combustibles a las centrales termoeléctricas que opera
este programa. El programa esta también vinculado con los siguientes programas,
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E567 Operacion y Mantenimiento de las Lineas de Transmision y Subestaciones de
Transformacion que Integran el Sistema Eléctrico Nacional, y

E570 Operacion y mantenimiento de los Procesos de Distribucién y de Comercializacion
de Energia Eléctrica,

los cuales coinciden en el Fin y estan a cargo de CFE. El programa es complementario
con los demas programas mencionados porque sus componentes son distintos entre si y
ninguno de estos programas por si solo puede lograr el Fin comdn, pero si pueden
lograrlo en coordinacién. La coordinacion de la operacion de estos programas estd a
cargo del Centro Nacional de Control de Energia; la coordinacién en el largo plazo se da a
través de la planeacion del Sistema Eléctrico Nacional, de la cual se encarga la CFE.

7. CONCLUSIONES.

La creacién y el disefio del programa estan plenamente justificados en términos de la
importancia del problema que contribuye a resolver y del grado de complejidad y
especializacion de las actividades que realiza. Los combustibles que suministra a las
centrales termoeléctricas de CFE son indispensables para abastecer de energia eléctrica
a méas de 69.655 millones de habitantes.

La MIR propuesta por el programa tiene los indicadores correctos, requiriéndose
solamente pequefios cambios para adaptarla a la metodologia del Marco Légico.
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CONCLUSIONES
L

JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa es el suministro
publico de energia eléctrica. Los bienes y servicios que proporciona el programa son
indispensables para resolver este problema. Existe un documento que formula el
problema como una situacién que puede y debe ser revertida y define la poblacion que
tiene el problema o necesidad. Este documento es el Decreto que crea a la Comisién
Federal de Electricidad. El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 refrenda la importancia
de este problema cuando establece “La energia eléctrica se ha convertido en un
elemento indispensable para practicamente todas las actividades de la vida moderna”
(pagina 131).

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS NACIONALES Y A LOS SECTORIALES

El propésito del programa, los usuarios de CFE reciben el servicio de energia eléctrica
con las caracteristicas contratadas, esta vinculado directamente con los objetivos
institucionales de la CFE: El programa esta vinculado directamente con el Programa de
Generacion de Energia Eléctrica de la CFE ya que su funcién es garantizar el abasto de
combustibles a las centrales termoeléctricas de CFE.

El programa responde al Objetivo 11.3 del Programa Sectorial de Energia (Fortalecer a los
organismos publicos del sector eléctrico en lo referente a practicas operativas y
estandares tanto de calidad como de confiabilidad en los servicios que ofrecen), y esta
directamente vinculado con el Objetivo I1.2 del Plan Sectorial de Energia, Estrategia 11.1.3:
Complementar los criterios de seleccién y evaluacion de proyectos con estrategias de
cobertura de riesgos, para mitigar el efecto de las fluctuaciones en los precios
internacionales de los combustibles, asi como con un plan que asegure el abasto de
combustibles (pagina 28).

El programa esta vinculado con el Eje 2 (Economia competitiva y generadora de empleos)
del El Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012: “La energia eléctrica se ha convertido en
un elemento indispensable para practicamente todas las actividades de la vida moderna”
(pagina 131). En su Objetivo 15 sefiala "Asegurar un suministro confiable, de calidad y a
precios competitivos de los insumos energéticos que demandan los consumidores".

POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

El programa tiene bien definidas la Poblacion Objetivo, la Poblacion atendida y la
Poblacion Potencial:

Poblacién Atendida: La Poblacion Atendida por CFE son las personas fisicas o morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico (usuarios). En 2011 esa poblacion
atendida era de mas de 34.7 millones de clientes (mas de 100 millones de habitantes, a
2.88 habitantes por cliente), incorporandose anualmente mas de un millébn de nuevos
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clientes (mas de 2.88 millones de nuevos habitantes cada afio). Considerando que la
energia generada mediante los energéticos suministrados por el programa representa el
69.7% del total generado por CFE, la Poblacién Atendida por el programa se estima en
mas de 24 millones de de clientes (69.655 millones de habitantes), incorporandose
anualmente méas de 697,000 nuevos clientes (2 millones de habitantes).

Poblacién Objetivo: La Poblacion Objetivo de CFE son las personas fisicas o morales
con las que tiene un contrato de servicio eléctrico, mas las que tienen una solicitud de
servicio eléctrico con CFE y no existe impedimento técnico o razones econémicas para
hacerlo. Esta poblacion objetivo en 2011 era de 100 millones de habitantes atendidos,
més 2.88 millones de habitantes que seran atendidos, es decir, mas de 102.88 millones
de habitantes. Al programa le corresponde entonces una Poblacién Objetivo de 71.70
millones de habitantes.

Poblacion Potencial: La Poblacion Potencial de CFE son las personas fisicas o morales
que tienen necesidad de conectarse al servicio publico de energia eléctrica. Esto incluye a
todas las personas fisicas y morales del pais. Este valor es superior a la poblacién del
pais, que segun el INEGI en 2010 era de 112 336 538 habitantes, por lo que la Poblacién
Potencial del programa en 2010 se estima en mas de 78.29 millones de habitantes.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

El disefio del programa es consistente con la normatividad aplicable, y la MIR propuesta
por el programa tiene los indicadores correctos, requiriéndose solamente pequefios
cambios para adaptarla a la metodologia del Marco Ldgico.

COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS FEDERALES

El programa esta vinculado directamente con el Programa E561 Operacion vy
Mantenimiento de las Centrales Generadoras de Energia Eléctrica de la CFE, porque su
funcion es garantizar el abasto de combustibles a las centrales termoeléctricas que opera
este programa. El programa esta también vinculado con los siguientes programas,

-E567 Operaciéon y Mantenimiento de las Lineas de Transmisién y Subestaciones de
Transformacion que Integran el Sistema Eléctrico Nacional, y

-E570 Operacion y mantenimiento de los Procesos de Distribucion y de Comercializacion
de Energia Eléctrica,

los cuales son indispensables para hacer llegar la energia eléctrica a los usuario, estan a
cargo de CFE y coinciden en el Fin. El programa es complementario con los programas
mencionados porque sus componentes son distintos entre si y ninguno de estos
programas por si solo puede lograr el Fin comuan, pero si pueden lograrlo en coordinacion.
La coordinacion de la operacion de estos programas esta a cargo del Centro Nacional de
Control de Energia; la coordinacion en el largo plazo se da a través de la planeacion del
Sistema Eléctrico Nacional, de la cual se encarga la CFE.
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ANEXOS

Anexo 1: Descripcion General del Programa
________________________________________________________________________________________________________________________|

1. Identificacion del programa: E563 Suministro de Energéticos a las Centrales
Generadoras de Electricidad, a cargo de la Subdireccién de Energéticos de la CFE.

2. Problema o necesidad que pretende atender: Asegurar el suministro de energia
eléctrica a los usuarios del Servicio Publico de Energia Eléctrica a través del suministro de
energéticos a las centrales generadoras de electricidad.

3. Objetivos nacionales y sectoriales alos que se vincula:

a) Objetivo 15 del Plan Nacional de Desarrollo, “Asegurar un suministro confiable, de
calidad y a precios competitivos de los insumos energéticos que demandan los
consumidores”.

b) Objetivo 11.2 del Plan Sectorial de Energia: Complementar los criterios de seleccién y
evaluacion de proyectos con estrategias de cobertura de riesgos, para mitigar el efecto de
las fluctuaciones en los precios internacionales de los combustibles, asi como con un plan
que asegure el abasto de combustibles

c) Objetivo 1.3 del Programa Sectorial de Energia: “En el sector eléctrico, el objetivo
primordial no sélo es garantizar el abasto de energia eléctrica, sino alcanzarlo con niveles
de calidad, competitividad, servicio y eficiencia dentro de los estandares de las principales
empresas eléctricas del mundo.”

4. Descripcién de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios
gue ofrece: Asegurar el suministro de combustibles en tiempo y forma a las centrales
generadoras de energia. Los combustibles son gas natural, combustéleo, diesel o carbon,
usados actualmente por 65, 27, 66 y 3, centrales, respectivamente.

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida:
Considerando que la energia generada mediante los energéticos suministrados por el
programa representa el 69.7% del total generado por CFE, la Poblacion Atendida por el
programa resulta de mas de 24 millones de de clientes, incorporandose anualmente mas
de 697,000 nuevos clientes. La Poblacién Objetivo del programa se estima en mas de
71.70 millones de habitantes. La Poblacién Potencial del programa en 2010 se estima en
més de 78.29 millones de habitantes.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion: EI programa no es de tipo social y no
tiene una focalizacion especifica. Su cobertura es nacional.

7. Presupuesto aprobado: El presupuesto aprobado para 2011 es de $12,045,297,225.



8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes: Las principales metas de Fin,
Propésito y Componentes son:

Fin: Cumplimiento del suministro de carbon a nivel nacional: Que el porcentaje del
suministro de carbon a nivel nacional real respecto del suministro programado en el
predespacho sea superior a 96%.

Propésito: Cumplimiento del suministro de combustdleo a nivel nacional: Que el
porcentaje del suministro de combust6leo a nivel nacional real respecto del suministro
programado en el predespacho sea superior a 99%.

Componentes:

a) Suficiencia de inventarios de combustéleo para generacion de energia eléctrica (dias):
Que el numero de dias de generacion con combustéleo con los que se cuenta en las
Centrales Termoeléctricas sea en promedio superior a 30 dias.

9. Valoracién del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad: La creacién y disefio del programa se justifican plenamente por su
contribucién al objetivo estratégico de la CFE de asegurar el suministro publico de energia
eléctrica. Por tanto el programa esta vinculado con el Objetivo 15 del Eje 2 del El Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012.

El disefio del programa es consistente con la normatividad aplicable, particularmente con
el Estatuto Orgéanico de la CFE.

El programa no comparte componentes con ningun programa federal. Las coincidencias
se dan unicamente en los niveles de Propésito y Fin, estando todos esos programas a
cargo de CFE, con los cuales se complementa, particularmente el programa E561
Operacion y Mantenimiento de las Centrales Generadoras de Energia Eléctrica, el cual
tiene a su cargo las centrales termoeléctricas a las que el programa suministra los
energeéticos que seran transformados en energia eléctrica.

e Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa,

e Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional,

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable e

e Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas
federales.
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ANEXO 01
Formato INV0O1-07 Caracteristicas Generales del Programa

El presente formato deberéa ser entregado en agosto 2007 y en marzo 2008 como anexo al
informe de evaluacién correspondiente. Cada entrega incorporara la informacién IDENTIFICADOR PROGRAMA
actualizada del programa, de tal manera que al comparar ambos formatos se evidencien las (DEJAR VACIO)

modificaciones del programa ocurridas en el periodo comprendido entre las dos fechas. La | | | | | | |
informacion vertida en estos formatos debera basarse en la normatividad mas reciente -de

preferencia en las reglas de operacion- asi como en los datos y documentacion
proporcionados por el programa para realizar la evaluacién de consistencia.

|. DATOS DEL RESPONSABLE DEL LLENADO (EL EVALUADOR)

1.1 Nombre: Hérica Sanchez Larios
1.2 Cargo: Profesora de Asignatura A
1.3 Institucién a la que pertenece: __ Universidad Nacional Autdnoma de México
1.4 Ultimo grado de estudios: Doctora
1.5 Correo electrénico:
herica.sanchez@ciencias.unam.mx

1.6 Teléfono (con lada): (55)52088239 »
1.7 Fecha de llenado (dd.mm.aaaa):| 1 [ 3 |-| 0 | 6 [-[ 2| 0| 1 ]|

[I. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA ‘

2.1 Nombre del programa: E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras de
electricidad

2.2 Siglas:
2.3 Dependencia coordinadora del programa:
2.3.1 En su caso, entidad coordinadora del programa:___ Comision Federal de Electricidad

2.4 Dependencia(s) y/o entidad(es) participante(s) de manera directa:

2.5 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Gerencia de Programacion y Evaluacion
Financiera

2.6 Direccion de la pagina de internet del programa:___ http://www.cfe.gob.mx
2.7 Nombre del titular del programa en la dependencia:_Ing.[Fageicen-dalaDarrg Diaz de Ledn
2.8 ¢ En que afilo comenzo a operar el programa? (aaaa) 210j0]3

[11. NORMATIVIDAD ‘
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3.1 ¢Con qué tipo de normatividad vigente se regula el programa y cual es su fecha de publicacién mas |

reciente? (puede escoger varios) fecha
d d - m m - a a a

I:I Reglas de operacion ......................

D LY i

D Reglamento/norma .......................

Decreto .....oovvvviiiiii i

D Lineamientos .........cccovvvviiniiinnnnn. B -

D Manual de operacion ....................

Memorias o Informes ....................

D Descripciones en la pagina de internet

D Otra: (especifique)__ ... ) )

Ninguna
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IV. FIN Y PROPOSITO |

4.1 Describa el Fin del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

Contribuir a la generaciéon de enerqia eléctrica a través del suministro de los combustibles, para

asequrar la prestacion del Servicio Publico de Energia Eléctrica

4.2 Describa el Propoésito del programa (en un espacio maximo de 900 caracteres):

Los usuarios de CFE reciben el servicio de energia eléctrica con las caracteristicas contratadas

V. AREA DE ATENCION

5.1 ¢Cual es la principal &rea de atencion del programa? (puede escoger varios)

I:l Agricultura, ganaderia y pesca

|:| Alimentacion

D Ciencia y tecnologia

|:| Cultura y recreacion

I:l Deporte

D Derechos vy justicia

D Desarrollo empresarial, industrial y comercial
D Sociedad civil organizada

D Desastres naturales

D Educacién

I:I Empleo

D Comunicaciones y transportes

D Equipamiento urbano: drenaje, alcantarillado,
alumbrado, pavimentacion, etc.

D Medio ambiente y recursos naturales
I:I Migracion

I:I Provision / equipamiento de vivienda
D Salud

D Seguridad social

I:I Otros

(especifique):__Suministro de Energia
Eléctrica
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V1. COBERTURA Y FOCALIZACION |

6.1 ¢ En qué entidades federativas el programa ofrece sus apoyos? (s6lo marque una opcién)

I:l En las 31 entidades federativas y en el D.F;

D En las 31 entidades federativas, con excepcion del D.F; —»

»
»

pase a la pregunta 6.2

I:l Sélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

I:l Aguascalientes
I:l Baja California
D Baja California Sur
I:l Campeche

D Chiapas

D Chihuahua

I:l Coahuila

D Colima

D X No especifica

I:l Distrito Federal
I:l Durango

D Guanajuato
I:l Guerrero

D Hidalgo

D Jalisco

I:l México

D Michoacan

I:l Morelos

Nayarit
Nuevo Ledn
Oaxaca
Puebla
Querétaro

Quintana Roo

oo

San Luis Potosi

I:l Sinaloa
D Sonora

D Tabasco

I:l Tamaulipas

D Tlaxcala
I:l Veracruz
I:l Yucatan

D Zacatecas

6.2 ¢ En qué entidades federativas el programa entregd sus apoyos en el ejercicio fiscal anterior? (sélo marque

una opcion)

D En las 31 entidades federativas y en el D.F;

I:l En las 31 entidades federativas, con excepcion del D.F; —»

> pase a la pregunta 6.3

D Sdélo en algunas entidades federativas. Seleccione las entidades:

I:l Aguascalientes
I:l Baja California
I:l Baja California Sur
I:l Campeche

D Chiapas

I:l Chihuahua

I:l Coahuila

I:I Colima

D X No especifica

I:l Distrito Federal
D Durango

I:l Guanajuato
I:l Guerrero

D Hidalgo

I:l Jalisco

D México

I:I Michoacan

No aplica porque el programa es nuevo

I:l Morelos

Nayarit
Nuevo Leodn
Oaxaca
Puebla
Querétaro

Quintana Roo

Oooodon

San Luis Potosi

I:l Sinaloa
D Sonora
I:l Tabasco
I:l Tamaulipas
D Tlaxcala
I:l Veracruz
D Yucatan

I:I Zacatecas
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6.3 ¢ El programa focaliza a nivel municipal?
O] si

D X No / No especifica

6.4 ¢ El programa focaliza a nivel localidad?
O s

D X No / No especifica

6.5 ¢ El programa focaliza con algun otro criterio espacial?
L si
especifique

|:| X No

6.6 El programa tiene focalizacion: (marque sélo una opcion)

D Rural
D Urbana
D Ambas

I:l X No especificada

6.7 El programa focaliza sus apoyos en zonas de marginacion: (puede seleccionar varias)
I:l Muy alta

D Alta

I:l Media

D Baja

D Muy baja

D X No especificada

6.8 ¢ Existen otros criterios de focalizacion?

|:| X No» | pase a la seccion VI
[ si

6.9 Especificar las caracteristicas adicionales para focalizar (en un espacio maximo de 900 caracteres).
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VII. POBLACION OBJETIVO ‘

7.1 Describe la poblacion objetivo del programa (en un espacio maximo de 400 caracteres):

Las personas fisicas o morales gue tienen un contrato de servicio eléctrico con la Comisién Federal
de Electricidad, o bien que tienen una solicitud de servicio eléctrico con CFE v no existe
impedimento técnico o razones econémicas para hacerlo.

VIIl. PRESUPUESTO (PESOS CORRIENTES) \

8.1 Indique el presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal
del afio en curso ($):*

8.2 Indique el presupuesto modificado del afio en curso ($):? 11212(0]2]8/6/2]0]3|6

IX. BENEFICIARIOS DIRECTOS

9.1 El programa beneficia exclusivamente a: (marque s6lo una opcién)

I:l Adultos y adultos mayores I:l Mujeres

I:l Jévenes I:l Migrantes
D Nifios I:l Otros

I:l Discapacitados Especifique:
] Indigenas L1 xno aplica

En el siguiente cuadro debera responder las preguntas para cada uno de los tipos de beneficiarios identificados por el programa. En
consecuencia, podra tener hasta cinco tipos de beneficiarios identificados en la pregunta 9.2 y en el resto de las preguntas que ahondan sobre
las caracteristicas de cada uno de ellos (preguntas 9.3 a 9.10). Un mismo tipo de beneficiario no podra ocupar mas de un renglén. Para mayor
claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el ejemplo que se encuentra en la pagina de internet del Coneval.

L El formato que debera ser entregado en agosto de 2007 indicara el presupuesto de 2007. En cambio, el formato que
geberé ser entregado en marzo 2008 sefialara el presupuesto de 2008.
Ibid.
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9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 9.7 9.8 9.8.1 9.9 9.10
¢A quiénes (0 | Los bene- | Los Los Los Los Los jenquétipo | Los Los beneficiarios
a qué) ficiarios benefi- benefi- benefi- beneficia- | benefi- de pobreza? | benefi- directos ¢forman
beneficia directos ciarios ciarios ciarios rios ciarios ciarios parte de algun otro
directamente | ¢son directos directos directos | directos directos directos grupo vulnerable?
el programa? | indigenas? | ¢son éson sson sson ise Jtienen
(puede personas | madres analfa- migran- encuen- un nivel
escoger con solteras? | betos? | tes? tran en de
varias) discapa- condi- ingreso

cidad? ciones similar?

de Alimen-
Individuo y/u pobreza? | taria....... 01
hogar........ 01 . Capa- Si....01
Empresa u Si.... 01 Si... 01 | Si.. 01 | Si..01 | Si... 01 | Si... 01 | gidades....02 | No...02 | Si.... 01 (especifique)
organiza- No.... 02 No.... 02 | No... 02 No..02 | No....02 | No....02 | payj- No....02
cion.......... 02 monial......03
Est_:uela....03 Pase a No es-
Unidad de la pre- pefica......04
salud....... 04 gunta
Territorio...05 99
Caédigo Coédigo Codigo Codigo Cadigo Codigo Codigo Cédigo Codigo Caodigo Especifique

En el siguiente cuadro debera identificar el (los) tipo(s) de apoyo(s) que ofrece el programa para cada tipo de beneficiario sefialado en la
pregunta 9.2 de la seccién anterior. Cabe sefialar que un mismo tipo de beneficiario puede recibir mas de un tipo de apoyo y, por tanto, ocupar
tantos reglones como apoyos entreguen a cada tipo de beneficiario. Para mayor claridad sobre el llenado de este cuadro puede consultar el
ejemplo gue se encuentra en la pagina de internet del Coneval.

X. APOYOS NO APLICA

10.1 ¢De qué 10.2 ¢ Qué apoyo(s) recibe(n) los 10.3 ¢El 10.4 ¢ El 10.5 ¢ El beneficiario
< | manera se beneficiarios directos? beneficiario debe | beneficiario debe | adquiere alguna
g | entrega(n) el(los) Q:Pefgue ------------------------------------ 81 pagar pagar en especie | corresponsabilidad al
3 | apoyo(s)? As":sinrtizsjij}fa}'c'a og monetariamente | el (los) apoyo(s)? | recibir el (los)
g )
s BECA. .. e o4 | el (los) apoyo(s)? apoyo(s)?
L Campafias o promocion................ 05
S Capacitacion...............cceeeeeeeeeeennn. 06
a i Compensacion garantizada al 07
2 § En: INGIrES0.....ooiiiiiiiiiiccee e NO.....oovienn. 01
g8 Especie........ 01 Deduccién de impuesto. 08 | NOo...coevennnnn. 01 [ No.oooovevnnnnnnn. 01
=t | Monetario......02 e 09 5] [ 02
2 3 Financiamiento de investigacion...... 10 Si debe pagar el | Si. debe pagar (especifique)
3 9 Ambos........... 03 GUArderias. .......c...ccccveeeeieeeenn.. 11 J pag J pag p a
25 Libros y material didactico 12 | costo total del el costo total del
o8 MICrOCIEdIto. ... 13 | apoyo............ 02 | apoyo............ 02
g0 Obra publica............ 14
2 Recursos materiales..................... 15 Si deb Si deb
S Seguro de vida y/o gastos médicos. 16 I, debe pagar I, debe pagar
= Seguro de cobertura de patrimonio, 17 una parte del una parte del
> . .
5 gene§ Y SerViCIoS........cceuvnennnnnnn. 18 costo total del costo total del
T ENSION. ..ot
2 Terapia 0 consulta médica. . 19 | @poyo............ 03 | apoyo............ 03
3 Tierra, lote, predio o parcela 20
2 Vivienda........ocooieiiiiiii 21
= (0] 14 PP 22
Especifique
N
(o))
o o
(S 2
85 Cddigo Cadigo Especifique Caddigo Caddigo g Especifique
o2 O
[}
o
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ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y
OBJETIVO

Del articulo 25 de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica, y del articulo 20 del
reglamento correspondiente, citados ambos en la respuesta a la pregunta 4, se derivan
las siguientes definiciones:

Poblacién Potencial: Personas fisicas o morales que tienen una necesidad de conexion
al servicio publico de energia eléctrica. Esto incluye a todas las personas fisicas o
morales del pais, y puede estimarse con datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI)

Poblacion Obijetivo: Personas fisicas o morales que tienen un contrato de servicio
eléctrico con la Comision Federal de Electricidad, o bien que tienen una solicitud de
servicio eléctrico con CFE y no exista impedimento técnico o razones econémicas para
hacerlo.

Poblacién Atendida: Personas fisicas o morales que tienen un contrato de servicio
eléctrico con la Comisiéon Federal de Electricidad.

La poblacion atendida se encuentra registrada en las bases de datos de los usuarios, y es
conocida en todo momento. La poblacion objetivo esta formada por esta poblacién mas
las personas fisicas o morales que tienen una solicitud de servicio eléctrico con CFE y no
exista impedimento técnico o razones econOmicas para hacerlo, las cuales estan
registradas en la bases de datos de la localidad donde se encuentran.
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ANEXO 3. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS

Los beneficiarios son las personas fisicas o morales que tienen un contrato de servicio
eléctrico con la Comision Federal de Electricidad. La correspondiente base de datos se
actualiza al momento que un usuario se da de alta o de baja.
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ANEXO 4: INDICADORES
L

Nombre del Programa: E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras
de electricidad

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Comision Federal de Electricidad

Unidad Responsable: Gerencia de Programacion y Evaluacion Financiera
Tipo de Evaluacion: Evaluacion en Materia de Disefio

Afio de la Evaluacion: 2011

Nombre AL Comporta
Nivel de Método Relev Econ6 Monitor Adecu Defini ncia de X P
- del < ) ) de - miento del
Objetivo de célculo ante mico eable ado cion medici

indicador A indicador

Porcentaj
ede
cumplimie
nto =
(Suministr
Porcenta o de gas
. natural a
je de .
- nivel
cumplimi .
nacional
ento del real /
Fin suministr - Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Suministr
ode
. o de gas
carbén a
. natral a
nivel .
. nivel
nacional. .
nacional
programa
doen
predespa
cho) X
100
Cumplim Porcentaj
iento a ede
los cumplimie
program nto =
as (Suministr
definitivo ode
Pronésit sde combustol
2 entregas eoreal / Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
de Suministr
combust ode
6leo a combustol
nivel eo
nacional programa
do) X
100
Sujicienc Dias de
ia de .
inventari Generaci
os de 6n =
CO[nbUSt (Sumatori
6leo
para ade
Compon : . . . . . . . . . P o o "
generaci inventario Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
entes A
6n de L
o atil /
energia
eléctrica Sumatoria
de
consumos
de
combustol
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eo)

Actividad
es

Segurida
d
operativ
apara
evitar
incidir en
cantidad
de
reposicié
n de gas
natural
licuado.

Porcentaj
ede
seguridad

(Cantidad
de gas
natural
licuado

nominada

o

consumid
apor la

CFE
adicional
al limite
superior

de la
cantidad
contractu
al diaria /

Cantidad
de gas
natural

para cada
dia de
flujo, de

acuerdo a

los
limites,
procedimi
entos y
plazos
establecid
osenel

Contrato)

X 100

Si

Si

Si

Si

Si

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Anexo 5: Metas del programa
_____________________________________________________________________________________________________________________________|

Nombre del Programa: E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras
de electricidad

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Comision Federal de Electricidad

Unidad Responsable: Gerencia de Programacion y Evaluacion Financiera

Tipo de Evaluacion: Evaluacion en Materia de Disefio

Afio de la Evaluacion: 2011

Nivel de Nombre del Meta Unidad de Justificacion Orientada a Justificacion Factible Justificacion Propuesta
Objetivo indicador Medida impulsar el de mejora

desempefio de la meta
Porcentaje
de
cumplimiento
del
suministro de 99 Porcentaje Si Si No
carbon a
nivel
nacional.

Fin

Cumplimiento
alos
programas
definitivos de
entregas de 99.86 Porcentaje Si Si No
combustéleo
a nivel
nacional

Propésito

Suficiencia
de
inventarios
de
Componentes combustéleo
para
generacion
de energia
eléctrica

30 Porcentaje Si Si No

Seguridad
operativa
para evitar
incidir en
cantidad de 0.1 Dias Si Si No
reposicién de
gas natural
licuado.

Actividades

50



Anexo 6: Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados
________________________________________________________________________________________________________________________|

Objetivo

Indicadores de desempefio

Nombre

Definicion
(unidades)

Método de célculo

Supuestos

Fin: Contribuir a
asegurar el
servicio publico de
energia eléctrica
garantizando el
suministro de
combustibles a las
centrales
termoeléctricas de
CFE.

-Cumplimiento en
el suministro de
los combustibles

-Porcentaje de

cumplimiento del
suministro de los
combustibles (%).

100xContenido
energético de los
energéticos
suministrados
(Gjoules) / Contenido
energético de los
energéticos
especificados por el
Predespacho anual
(Gjoules).

-Los combustibles
fosiles siguen
siendo el principal
insumo de las
centrales
generadoras

-Los pronésticos
econdémicos se
cumplen;

- Mercado de
combustibles
estable.

Propdsito: Los
usuarios de CFE
reciben un servicio
eléctrico influido
favorablemente
por el desempefio
del programa.

-Suficiencia de
inventarios de
Combustdleo

-Promedio de dias
de suficiencia de
inventarios de
combustoleo en
las centrales
generadoras (dias)

Suma del Inventario
Disponible para el
consumo de
combustoéleo de las
Centrales
Termoeléctricas en un
periodo dado / Suma
de los consumos
diarios de las
Centrales
Termoeléctricas, en
un mes dado.

-Contar con la
infraestructura de
almacenamiento y
mantenimiento en
condiciones
necesarias para su
uso.

-Los pronésticos
de demanda se
cumplen;

-No ocurren
fenédmenos
naturales o
conflictos sociales
que afecte la

infraestructura.
Componentes:
. - . -La oferta de
-Combustoéleo -Suministro a las -Porcentaje de 100xVolumen de :
: < . combustibles se
abastecido centrales combustéleo combustéleo
o g . lleva a cabo de
termoeléctricas de | suministrado alas | abastecido en un
. . acuerdo a lo
combustoéleo centrales periodo dado /
o programado y es
termoeléctricas volumen de e
. suficiente para
respecto del combustoleo .
rogramado (%) rogramado en ese cubrir las
prog prog ; necesidades
mismo periodo.
puntuales de
, - . consumo.
-Carbén -Suministro a las -Porcentaje de 100xVolumen de
; , A ) - Los proveedores
abastecido centrales carbon carbon abastecido en
o S . ofrecen
termoeléctricas de | suministrado alas | un periodo dado / .
. . condiciones
carbon centrales volumen de carbon .
P operativas y de
termoeléctricas programado en ese !
. ; seguridad en el
respecto del mismo periodo. S
programado (%) cumplimiento de
contratos
. . -No ocurren
-Gas natural -Suministro a las -Porcentaje de gas | 100xVolumen de gas .
. ) fendmenos
abastecido centrales natural natural abastecido en
- L . naturales o
termoeléctricas de | suministrado alas | un periodo dado / . .
conflictos sociales
gas natural centrales volumen de gas
o que afectan el uso
termoeléctricas natural programado de la
respecto del en ese mismo )
o : infraestructura
programado (%) periodo
Actividades: -Seguridad -Porcentaje de 100x Cantidad de gas | -Presupuesto
-Evaluar y dar operativa para seguridad natural licuado suficiente y
seguimiento al evitar incidir en operativa para nominada o oportuno;
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suministro de gas
natural y al
transporte de
combustéleo

cantidad de
reposicion de gas
natural licuado.

-Cumplimiento del
programa de
transporte de
combustoleo

evitar incidir en
cantidad de
reposicion de gas
natural licuado (%)

-Porcentaje de
cumplimiento del
programa de
transporte de
combustoleo (%)

consumida por la CFE
adicional al limite
superior de la
cantidad contractual
diaria / Cantidad de
gas natural para cada
dia de flujo, de
acuerdo a los limites,
procedimientos y
plazos establecidos
en el Contrato.

100xVolumen de
combustoleo
transportado / Volumen
de combustoleo
solicitado por el
CENACE en el periodo
indicado.

-Se cuenta con el
Predespacho de
Generacion en
tiempo y forma.
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Anexo 7: Complementariedad y coincidencias entre programas federales
________________________________________________________________________________________________________________________|

Nombre del Programa: E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras
de electricidad

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: Comision Federal de Electricidad

Unidad Responsable: Gerencia de Programacion y Evaluacion Financiera

Tipo de Evaluacion: Evaluacion en Materia de Disefio

Afo de la Evaluacion: 2011

¢Con

cuales ¢Con cudles
. . q Poblacio Sy FUEIIES program programas
Nombre del Modalid Dependencia/Enti a de

programa ad dad

Propésito n ES federales se Justificacién

Objetivo GaE |nformaC| federales complement

coincide a?

Los usuarios
de CFE
reciben un
servicio El programa
E561 eléctrico Estatuto prog
Operacién y cuya calidad Orgénico en
L evaluacion
Mantenimiento y costo no dela S
Los No o Se suministra
de las E CFE son usuarios aplic Nacional Comision complement los
Centrales afectados P Federal p o
N de CFE a a energeticos
Generadoras negativamen de
p . a las plantas
de Energia te por Electricid P
P . . termoeléctric
Eléctrica interrupcion ad as
eso
ineficiencias
atribuibles a
Generacion
Los usuarios
E567 de CFE
. reciben un
Operacion y s
Mantenimiento Servicio
p eléctrico Estatuto
de las Lineas : - .
de cuya calidad Orgénico La energia
S y costo no dela generada
Transmision y son Los No Comision Se requiere
Subestaciones E CFE afectados usuarios aplic Nacional Federal complement transmitirse
de N de CFE a a
Transformacié negativamen | de_ ) a los centros
n que Integran int:rﬁocrion El e;t(;wld de consumo
el Sistema P
Eléctrico - &so
Nacional ineficiencias
atribuibles a
Transmision
Los usuarios
de CFE
reciben un
E570 servicio
Operacion y eléctrico Estatuto
mantenimiento cuya calidad Organico . |
de los y costo no dela Indispensab
Procesos de son Los No Comision Se e para que la
Distribucién y E CFE afectados las‘eugrllzoEs ap;llc Nacional Federal compl;mem ﬁlee(ﬁgcﬁig
de negativamen de ugsuarios
Comercializaci te por Electricid
6n de Energia interrupcion ad
Eléctrica eso
ineficiencias
atribuibles a
Distribucién
Controlar y
Despachar Este
la energia programa
E568 eléctrica con Estatuto coordina a
Direccién, altos niveles Organico todos los
coordinacion y de calidad y dela programas
control de la eficiencia Los No . Comision Se cuyos
o E CFE usuarios aplic Nacional complement
operacion del para de CFE a Federal a componente
Sistema asegurar la de s intervienen
Eléctrico prestacion Electricid enla
Nacional del Servicio ad produccién
Publico de de energia
Energia eléctrica
Eléctrica.
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Anexo 8: Principales fortalezas, retos, y recomendaciones
________________________________________________________________________________________________________________________|

Nombre de la dependencia y/o entidad que coordina el programa: Comisién Federal
de Electricidad
Nombre del programa: E 563 Suministro de energéticos a las centrales generadoras
de electricidad.

Tema de
evaluacion:
Disefio

Fortalezay O

Fortalezay
Oportunidades/Debilidad o
amenaza

portunidad

Referencia Recomendacion

(pregunta)

Disefo

El problema o necesidad
prioritaria al que va dirigido el
programa esté identificado de
forma precisa

Disefio

El Propdsito del programa
est4 vinculado con objetivos
institucionales de CFE

4 -

Disefio

Los objetivos sectoriales del
programa estan vinculados
con ejes tematicos y objetivos
del Plan Nacional de
Desarrollo

Disefo

El programa tiene bien
definidas y cuantificadas la
Poblacién Atendida, la
Poblacion Objetivo y la
Poblacion Potencial

Disefo

El Propésito y el Fin cumplen
con todas las condiciones

12, 13 -

Disefio

Algunas de las Actividades,
todos los Componentes, el
Propdsito y el Fin de la MIR
se identifican en un
documento normativo del
programa.

14 -

Disefio

En cada uno de los niveles de
objetivos de la MIR del
programa existen indicadores
para medir el desempefio del
programa, los cuales son a la
vez claros, relevantes,
economicos, monitoreables y
adecuados.

15 -

Disefio

Las Fichas Técnicas de los
indicadores del programa
cuentan con la informacién
sefialada
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Disefio

Las metas de los indicadores
de la MIR del programa
cuentan con las
caracteristicas senaladas

17

Disefo

Todos los indicadores en el
MIR tienen especificados
medios de verificacion con las
caracteristicas indicadas

18

Disefo

En cada renglén de la MIR los
medios de verificacion son
necesarios y suficientes para
calcular los indicadores y los
indicadores permiten medir
directa o indirectamente el
objetivo a ese nivel.

19

Debilidad o A

menaza

Disefio

El Propdsito no es
consecuencia directa que se
espera ocurrira como
resultado de los
Componentes y los supuestos
a ese nivel de objetivos

12

Permutar Fin y Propdésito
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Anexo 9: Matriz de Indicadores para Resultados del programa
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Indicadores de desempefio

Qi Nombre Definicién (unidades) Método de calculo Supuestos
-Porcentaje de | -Porcentaje de -(Suministro de
cumplimiento cumplimiento del carbén a nivel
del suministro | suministro de nacional real /
de carbdn a combustibles (carbon) a | Suministro de carbén | -Contar con la

Fin: Contribuir a la
generacion de
energia eléctrica a

nivel nacional

nivel nacional de
acuerdo al predespacho
economico de energia

a nivel nacional
programado en
predespacho

disponibilidad de
gas natural de los
suministradores y

; (%) econdémico de transportistas.
través del .
-7 energia) X 100 -Contar con
suministro de los . SR
. - Porcentaje de suficiencia
combustibles, para . i - .
asegurar la - Cumpl!mlento cum_pl!mlento del - (Sumlnlst_ro de gas presupuestaria.
L del suministro suministro de natural a nivel -Contar con la
prestacion del . .
e de gas natural | combustibles (gas nacional real / oferta de
Servicio Publico de : . . - i
p P a nivel natural) a nivel nacional | Suministro de gas combustibles por
Energia Eléctrica . )
nacional. de acuerdo al natral a nivel parte de los
predespacho nacional programado | proveedores.
econdémico de energia en predespacho
(%) econdémico de
energia) X 100
Cumplimiento Porcentaje de (Suministro de -Fenémenos
. | mplimien I m Oleo real natural
Proposito: Los alos cumplimiento a los co l_)u_sto eo real / aturales o
usuarios de CFE programas programas definitivos Suministro de conflictos
. - definitivos de de entregas de combustoleo sociales que
reciben el servicio A .
de energia entregas de combustoleo a nivel p.rogramado ) por gfecte la
eléctrica con las combustéleo a | nacional. cien infraestructura.
nivel nacional -Contar con

caracteristicas

informacion real

contratadas. del despacho de
generacion

Componentes: -Contar con

-Combustibles -Suficiencia de | -Son los dias de Sumatoria de

P . . - ; . contratos de

liquidos con inventarios de | generacion con los que | inventario util entre

oportunidad para el

combustoleo

se cuenta en las

Sumatoria de

combustibles y
transporte

consumo de las para Centrales consumos de

L o . -Contar con la
centrales generaciéon de | Termoeléctricas en combustéleo .

. - . . infraestructura de
generadoras. energia funcion de la existencia .
P . - almacenamiento
eléctrica (dias) | de combustéleoy los .
necesaria.
€conNsumos.

Actividades: -(Cantidad de gas
-Contar con -Seguridad -Porcentaje de natural licuado -Contar con la

contratos de
combustible y
transporte con
condiciones
Optimas para CFE.

operativa para
evitar incidir en
cantidad de
reposicion de
gas natural
licuado.

seguridad operativa
para evitar incidir en
cantidad de reposicién
de gas natural licuado
(%)

nominada o
consumida por la
CFE adicional al
limite superior de la
cantidad contractual
diaria / Cantidad de
gas natural para
cada dia de flujo, de
acuerdo a los limites,
procedimientos y
plazos establecidos
en el Contrato) X 100

oferta de
combustibles y
flexibilidad por
parte de los
proveedores.
-Contar con el
predespacho
econdémico de
energia de
generacién en
tiempo y forma
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ANEXO 10: FUENTES DE INFORMACION

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012

Programa Sectorial de Energia 2007-2012.

Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

Reglamento de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

Estatuto Orgéanico de la Comision Federal de Electricidad.

Manual de Organizacién General de Comision Federal de Electricidad, 2007.
Declaracion del Milenio, Naciones Unidas, 13 de septiembre del 2000.
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Anexo 11: Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y
el costo de la evaluacién

Instancia Evaluadora: Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autonoma de
México

Coordinadora de la evaluacion: Dra. Hérica Sanchez Larios

Principales colaboradores: Dr. Servio Tulio Guillén Burguete, M. en |. Rafael Cristerna

Ocampo y Dra. Cristina Verde Rodarte.

Unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién: Gerencia de

Programacion y Evaluacion Financiera.

Ttitular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion: Adolfo
Andrade Lugo.

Forma de contratacion: Asignacion directa a organismo publico (Convenio).

Costo total de la evaluacion: $700,000.00 (setecientos mil pesos).

Fuente de financiamiento: Gerencia de Programacion y Evaluacion Financiera.
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